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DENOMINACION GENERACION DEL 
SILENCIO

BABY BOOMERS GENERACION X GENERACION Y 
“MILLENIALS”

GENERACION Z

AÑOS 1928-1945 1946-1964 1965-1980 1981-1996 1997-2012

CIRCUNSTANCIAS LEJANOS A LA TECNOLOGIA, 
SU VIDA ESTA MARCADA 
POR CONFLICTOS BELICOS

CONTACTOS CON 
TECNOLOGIA EN ADULTEZ, 
PROTTAGONISTAS DE LA 
EXPLOSION DEMOGRAFICA

CONTACTO CON 
TECNOLOGIA EN SU 
JUVENTUD

INICIO DE LA 
DIGITALIZACION, TESTIGOS 
DEL 11 DE SEPTIEMBRE. SE 
HICIERON ADULTOS EN 
CRISIS ECONOMICA GLOBAL

NATIVOS DIGITALES

RASGO 
CARACTERISTICO

AUSTERIDAD AMBICION OBSESION POR EL 
EXITO

FRUSTRACION IRREVERENCIA

PERMANENCIA 
EN EL TRABAJO

40 AÑOS 20-30 AÑOS 8-10 AÑOS 5 AÑOS 6-8 MESES
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http://folblogg.blogspot.com/2017/12/generaciones.html
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/


CONCLUSIONES

• LAS PERSONAS NACIDAS ENTRE 1928 A 1980    BUSCABAN ESTABILIDAD EN EL EMPLEO
     (GENERACION DEL SILENCIO, BABY BOOMERS Y GENERACION X)
• INCIPIENTE ACCESO A LA TECNOLOGIA

• INICIO DE LA DIGITALIZACION
• DESARROLLO EXPLOSIVO DE LA TECNOLOGIA Y SE HACE PARTE DEL USO COMUN
• FRUSTRACION Y CRISIS ECONOMICA GLOBAL
• INESTABILIDAD LABORAL  (GENERACION Y, Z)
• USO DE REDES SOCIALES



HOY LOS PROGRAMAS DE 
SELECCIÓN, CONTRATACION Y 
RETENCION DEL PERSONAL SE 
ENCUENTRAN ANTE LA GRAN 

DIFICULTAD DE TENER UN 
MERCADO LABORAL CON 

DIFERENCIAS MUY MARCADAS EN 
SU FORMA DE SER Y 

COMPORTARSE





CASO PRACTICO



No. Pers %

Baby Boomers Generac  X Millenials

40

40

20

CONTRATACION ESTRATEGICA POR EDAD
• BABY BOOMERS ADMON
• GENERACION X PUESTOS DE 

JEFATURAS, SUPERVISION Y DE 
RESPONSABILIDAD

• MILLENIALS : ATENCION AL CLIENTE



Esta foto de Autor desconocido está bajo licencia CC BY-NC-ND

RECLUTAMIENTO PARA PUESTOS MILLENIALS: 
REDES SOCIALES
BABY BOOMERS LLEGAN SOLOS Y DE 
MANERA TRADICIONAL

NUESTRA VERDADERA SELECCIÓN SE DA 
DESPUES DEL PROCESO DE CONTRATACION:
1ER. CONTRATO Y EVALUACION PERFIL GRAL
2DO. CONTRATO Y EVALUACION 
HABILIDADES
3ER. CONTRATO Y EVALUACION ACTITUDES Y 
COMPETENCIA
PLANTA PERMANENTE

NUESTRA EVALUACION ES DE DOBLE CARRIL:    EMPRESA EVALUA AL CANDIDATO,
                                                                                CANDIDATO EVALUA A LA EMPRESA

https://www.espaciosplurales.net/2016/04/seleccion-de-personal-para-mejorar-los.html
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/


BABY BOOMERS Y GENERACION X OFRECEMOS AL 
CONTRATARLOS:

• SUELDO COMPETITIVO EN EL MERCADO
• PRESTACIONES SOCIALES
• PUESTO DIGNO ACORDE A SU EXPERIENCIA
• ESQUEMA DE ESTABILIDAD LABORAL

MILLENIALS OFRECEMOS AL CONTRATARLOS:

• SUELDO COMPETITIVO EN EL MERCADO
• ESPACIOS DE LIBERTAD PERSONAL
• HORARIO FLEXIBLE A SUS NECESIDADES
• FLEXIBILIDAD EN EL USO DE CELULARES

SALARIO EMOCIONAL



BABY BOOMERS Y GENERACION X OFRECEMOS AL 
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BABY  BOOMERS:
• ESPACIOS DE 

RECONOCIMIENTO 
PUBLICO Y GRUPAL POR 
SU EXPERIENCIA Y 
CAPACIDAD

• LOS CONSULTAMOS
• CAPACITADORES DE 

JOVENES EN EL TRABAJO

GENERACION X:
• DAMOS MAYOR LIBERTAD 

PARA TRABAJAR Y POCA 
SUPERVISION

• FACILIDAD PARA TIEMPO 
LIBRE

MILLENIALS
• DAMOS OPORTUNIDAD DE 

ESTUDIAR CUANDO EL 
PUESTO LO PERMITE

• HORARIO FLEXIBLE
• ESCUCHAR SU OPINION
• ESTILO “SUAVE”  DE 

SUPERVISION
• PREMIAR CON VIAJES



COMUNIDAD ORGULLOSA DE CLIENTES Y EMPLEADOS

FAMILIA GUTIERREZ DE VELAZCO
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